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El dinamismo del sect acion, marcado por la transformacién digital y Ic
avances tecl 0légicos en cuanto a innovacioén y soluci s de movilidad accesibl
| se encuentra atravesando un magnifico y prometedor m nto. La construccio
de edificios inteligentes, en los que la eficiencia energética y la sostenibilidad
marcan el rumbo que exige la normativa, unido a la busqueda de un mayor rendi-
miento de los equipos de elevacién que se instalan -tanto para obra nueva como
para rehabilitacion-, en las que todas las firmas estadn implicadas en su inversion,
muestra la robustez de un sector capaz de adaptarse con solvencia a los desafios
que plantea el panorama de la construccion.
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Qué duda cabe que las expectativas son prometedoras, como asi se desprende
de las valoraciones recogidas a los profesionales fabricantes -y a la Asociacién-
que han participado en los contenidos que han hecho posible este reportaje. A
todos ellos- ORONA, SDAD. COOP;; TK ELEVADORES. ESPANA, S.L.; SCHINDLER,
S.A. y CIBES LIFT IBERICA, S.L.; ademds de FEEDEA (Federacién Empresarial Es-
pafiola de Ascensores)-, gracias por facilitarnos su valiosa opinion.
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a economia circular, en la que la industria se implica

para la transformacién hacia un nuevo modelo -mas

eficiente y comprometido con el futuro-, la escasez de

profesionales con perfiles técnicos cualificados, en la
que se apuesta por impulsar el talento, la innovacién tecno-
I6gica y la normativa, son varios de los principales desafios a
los que se enfrenta el sector de elevacién.

Se trata de un mercado en el que los arquitectos, por su con-
dicién de proyectistas en la parte técnica y estética de la edi-
ficacién, son especialmente considerados por los fabrican-
tes, que en muchos casos los implican en los procesos de
fabricacion; y en la que el optimismo se respira frente a las
oportunidades que se vienen presentando, tanto en la reha-
bilitacion del parque ya edificado -se calcula que en Espafia
tenemos més de 1,1 millones de ascensores, y casi la mitad
tienen més de 20 afios-, como en nueva construccién, en la
que la industrializacién comienza a cobrar mayor relevancia.

En este contexto, como nos sefialan desde FEEDEA, la
modernizacién de ascensores y las sustituciones comple-
tas, suponen aproximadamente 1.300.000.000€, de los
3.487.000.000€ que facturé el sector en 2024. Pero vaya-
mos analizando por partes esta coyuntura.

Innovacion y eficiencia energética

Uno de los principales objetivos de la industria de eleva-
cién, en su busqueda por la innovacién y la eficiencia, y
por el que se halla especialmente sensible, es el contribuir
con su economia circular a la reduccién de la huella de
carbono. La prueba estd en como viene afrontando cada
empresa este reto por minimizar el impacto ambiental en
su proceso fabril.
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ORONA, como nos sefialan desde la sociedad cooperativa,
“afronta con determinacién el reto de contribuir a una eco-
nomia circular que reduzca la huella de carbono, integrando
la sostenibilidad en cada fase del ciclo de vida del ascensor:
desde el disefio hasta el fin de vida del producto.

Uno de los pilares fundamentales es el ecodisefio, que apli-
camos conforme a la norma ISO 14006. Esta metodologia
nos permite identificar los impactos ambientales desde la
concepcion del producto, y ha resultado en que el 95% de
los ascensores expedidos en 2024 ya estén ecodisefiados.
Utilizamos materias primas recicladas como el aceroy el hor-
migodn, apostamos por envases retornables y gestionamos
los residuos de forma eficiente: mds del 99% de los residuos
no peligrosos generados en fabrica son valorizados, evitan-
do su depésito en vertederos.

Respecto a la huella de carbono -continua el discurso de
ORONA-, realizamos su célculo desde 2019 bajo la norma
ISO 14064, incluyendo tanto emisiones directas como indi-
rectas. En Orona creemos que la clave de la descarboniza-
cioén industrial reside en la mitigacién de las emisiones indi-
rectas de GEI provenientes de fuentes ubicadas fuera de los
limites de la organizacién y para ello, seguimos trabajando
en proyectos como el de compra verde o el desarrollo de
nuevas soluciones ecodisefiadas. En definitiva, la sostenibi-
lidad estéa integrada en nuestra forma de fabricar, de innovar
y de construir futuro”.

La Directora de Nuevas Instalaciones de TK ELEVATOR, Te-
resa Chomon, nos comenta las iniciativas que llevan a cabo:
“En TK ELEVATOR, creemos que avanzar hacia un modelo
de economia circular es esencial para reducir nuestro impac-
to ambiental y cumplir con los objetivos climéticos globales.



Por ello, hemos integrado firmemente los principios de re-
duccién, reutilizacién y reciclaje en nuestro Sistema de Ges-
tién Ambiental (SGA). Medimos nuestros avances a través de
indicadores como el indice de Gestién de Residuos (IGR) y el
indice de Produccién de Residuos (IPR). En el tltimo ejercicio,
maés del 96% de los residuos generados fueron reciclados, y
el 70% de los residuos no peligrosos (como madera y chata-
rra) se reincorporaron al ciclo productivo. Estas medidas se
complementan con acciones como la instalacion de puntos
de separacion de residuos, la eliminacién de materiales de
un solo uso en oficinas y la colaboracién con subcontratistas
para mejorar la trazabilidad.

Ademds, aplicamos un enfoque global de sostenibilidad:
utilizamos electricidad 100% renovable en todas nuestras
plantas de produccién en Europa, estamos electrificando
progresivamente nuestra flota de vehiculos y apostamos por
productos ecoeficientes como el ascensor EOX, que redu-
ce hasta un 28% el consumo energético. Para TK Elevator,
la economia circular no es una tendencia, sino una palanca
estratégica de transformacién hacia un modelo de negocio
mas resiliente, eficiente y comprometido con el futuro”, con-
cluye Chomon.

Por su parte, el portavoz de SCHINDLER IBERIA, Alfredo Lillo
(Ditrector de Nuevas Instalaciones y Fulfillmen), nos destaca
que “en Schindler llevamos afios convencidos de que la sos-
tenibilidad no es una tendencia, sino una responsabilidad.
Por eso, nuestro compromiso pasa por alcanzar las emisio-
nes netas cero en 2040, y para ello estamos actuando en
todos los frentes. Por ejemplo, usamos ya mas del 98% de
electricidad de origen renovable en nuestras operaciones en
Espafia y Portugal y apostamos por materiales més eficientes
y duraderos en cada nueva generacién de ascensores.

Ademés -afiade Alfredo Lillo-, nos enfocamos en tecnolo-
gia para la eficiencia energética como motores de imanes
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permanentes, variadores regenerativos y sistemas inteligen-
tes de ahorro en modo de espera para reducir el consumo
energético. Asi conseguimos reducir la huella energética no
solo en la produccién, sino también en el dia a dia de los
equipos”.

La Managin Director de CIBES LIFT IBERICA, Montserrat Her-
nandez, comenta al respecto: “Me alegra que me hagan esta
pregunta. Acabamos de lanzar una campafia de nuestro mo-
delo C1Pure, que gira en torno a la eficiencia energética, que
se caracteriza por ser un 55% mds eficiente en energia, estad
optimizado para reducir la pérdida de energia y cuenta con
etiqueta energética A como estandar (El rendimiento energé-
tico medido de acuerdo con la norma EN-ISO 25745-2:2015.

En CIBES LIFT IBERICA, la sostenibilidad y la economia circular
son pilares estratégicos. Apostamos por el ecodisefio, la op-
timizacién de procesos y el consumo responsable en toda la
cadena de valor, desde la selecciéon de materiales reciclables
y ecoamigables hasta la produccién eficiente, que reducen el
consumo y las emisiones de CO,. En nuestras fabricas, priori-
zamos el uso de energias renovables y la gestién responsable
de residuos, contribuyendo asi a la descarbonizacion del sec-
tory a la reduccion de la huella de carbono”.

Por parte de FEEDEA (Federacion Empresarial Espafiola
de Ascensores) su Director General, José Carlos Frechilla,
puntualiza: “Las empresas del sector de la elevacién, estan
comprometidas con la reduccién de la huella de carbonoy la
sostenibilidad de los procesos. La transformacién digital, es
una estrategia general que tiene un notable impacto positivo
en la sostenibilidad de todos los procesos.

No sélo las empresas fabricantes estédn implementado estra-
tegias que minimizan el impacto medioambiental, si no todas
las empresas instaladoras y mantenedoras de aparatos ele-
vadores. Todas estdn utilizando materiales mds ecoldgicos
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y reciclables, implementando tecnologias que consumen
menos energia, y optimizando sus procesos para reducir
residuos y emisiones. Ademas, algunas estan invirtiendo
en innovacién para desarrollar ascensores mas eficientes y
con menor huella de carbono. Todo esto forma parte de un
esfuerzo consciente por cuidar el medio ambiente mientras
ofrecen productos de calidad”.

El lastre de la carestia de mano de obra

Uno de los problemas fundamentales, y por el que pasa el
sector de la construccién en Espafia en general, es la falta
de mano de obra especializada. Ante el lastre que supone
esta carestia, los fabricantes de elevacion estan tomando
medidas, como es la formacién de técnicos y su reciclaje
con cursos especializados de instaladores ascensoristas.
Se trata de formar a los mejores especialistas que permitan
garantizar el mantenimiento de los equipos de elevacién en
optimas condiciones.

“En ORONA -comienzan por sefialarnos desde la compafiia
vasca- somos muy conscientes de la realidad que vive el
sector y trabajamos para afrontarla desde la raiz: las perso-
nas. Ante la escasez de mano de obra especializada, apos-
tamos por un modelo que pone en valor el talento interno
y genera estabilidad en nuestro equipo. Nuestro modelo
socioempresarial, basado en la cooperacién, nos permite
construir relaciones sélidas y duraderas con las personas
que forman parte del proyecto ORONA.

Realizamos andlisis detallados de nuestros procesos para
optimizarlos y acompafiamos a nuestras personas con pla-
nes de formacién continua a través de Orona University. Asi,
capacitamos a nuestros equipos técnicos para que sean mas
eficientes, auténomos y resolutivos. Gracias a esta combina-
cién de eficiencia operativa, formacién especializada y un
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<<las empresas estan
comprometidas con la reduccion
de la huella de carbono y la
sostenibilidad de los procesos>>

vinculo fuerte con nuestras personas, garantizamos el man-
tenimiento de nuestros equipos de elevacién con un alto ni-
vel de calidad y servicio. En definitiva, no solo respondemos
a los retos del sector, sino que los convertimos en una opor-
tunidad para seguir creciendo con las personas en el centro”.

“Ante la escasez de perfiles técnicos cualificados en el sec-
tor de la construccién -afiade por su parte Teresa Chomon,
de TK ELEVATOR-, apostamos por impulsar el talento desde
su origen y acompafiarlo en todas las etapas de desarrollo.
Colaboramos con més de 40 centros educativos en Espa-
fla para acoger estudiantes de Formacién Profesional Dual,
practicas extracurriculares y programas de becas. Solo en el
ultimo afio, mas de 150 jovenes se formaron con nosotros, y
un 32% se incorporé posteriormente a la plantilla. En el ulti-
mo afio, destinamos mas de 80.000 horas a la formacion de
nuestros profesionales, un 11% mas que el ejercicio anterior.
Esta formacién abarca contenidos técnicos, liderazgo, digita-
lizacion, idiomas o seguridad, adaptados a las necesidades
de cada empleado y a la estrategia global de la compafiia.

Disponemos de herramientas como LevelUp, nuestra pla-
taforma de aprendizaje digital en 17 idiomas, que fomenta
el autoaprendizaje con contenidos sobre inteligencia artifi-
cial, gestion de proyectos y habilidades transversales. Con-
tamos ademas con la red Seed Campus TKE, con més de 12
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centros fijos y moéviles, que refuerza la formacion técnica y
el cumplimiento normativo en todo el mundo. El pasado afio
creamos un programa especifico para capacitar y formar a
los nuevos montadores que se incorporaron a la plantilla,
en el ascensor EOX. Al finalizar la formacién, los técnicos
no solo se incorporan a sus puestos de trabajo, sino que
contindan su desarrollo profesional trabajando directamen-
te con un mentor. Este acompafiamiento garantiza que el
técnico pueda aplicar efectivamente sus conocimientos en
situaciones reales de obra, asegurando la calidad y seguri-
dad en la instalacién.

Este programa en Espafia no solo reafirma el compromiso de
TK Elevator con la excelencia, sino que también fortalece su
posicién como lider en innovacién y formacién en la industria
de elevadores. Esta estrategia se complementa con sistemas
de monitorizacidon remota que mejoran la eficiencia del mante-
nimiento. Asi, combinamos formacién, tecnologia y colabora-
cién educativa para garantizar un servicio mas fiable y sosteni-
ble, y contribuir a una movilidad urbana conectada y adaptada
a los retos del futuro”, termina por decirnos su Directora de
Nuevas Instalaciones.

“En Schindler somos conscientes de la escasez de mano
de obra especializada que afecta al sector de la cons-
truccién, y por eso apostamos firmemente por la forma-
cién como palanca clave para atraer y desarrollar talento
técnico -argumenta Alfredo Lillo, su Director de Nuevas
Instalaciones y Fulfillment-. Contamos con un centro de
formacién técnica propio por el que pasan todos nuestros
profesionales, tanto en su incorporacién como en proce-
sos de actualizacién y reciclaje continuo. Solo en 2024,
hemos gestionado més de 1.200 solicitudes de formacién
desde este centro, lo que refleja el fuerte compromiso
tanto de la empresa como de los propios técnicos con el
aprendizaje continuo.
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Ademds, impulsamos planes de carrera que permiten a
nuestros técnicos crecer dentro de la organizacién, ya sea
de forma horizontal -convirtiéndose en expertos o incluso
formadores-, o de manera vertical, accediendo a roles de
liderazgo de equipo. Este enfoque contribuye a retener ta-
lento y mantener altos estandares de calidad en el servicio.

También apostamos por el talento joven a través de progra-
mas de formacién dual. Los estudiantes realizan practicas
remuneradas en la compafiia, aprendiendo directamente
de profesionales con gran experiencia. Muchos de estos
alumnos acaban incorporandose a la plantilla, lo que nos
permite garantizar el relevo generacional en un contexto
donde, segun la Confederacién Nacional de la Construc-
cién, el sector necesitard mds de 700.000 trabajadores
cualificados hasta 2030. Este modelo nos permite asegu-
rar el mantenimiento éptimo de nuestros equipos de ele-
vacién, con personal altamente capacitado y en constante
evolucién técnica, capaz de responder a los desafios del
presente y del futuro”.

Se suma a esta opinién colectiva Montserrat Hernandez ,
Managin Director de CIBES LIFT IBERICA, destacando que
“la formacién continua es clave en CIBES LIFT IBERICA. Co-
laboramos con centros de formacién profesional y asocia-
ciones sectoriales para impulsar programas especificos en
instalaciéon, mantenimiento y prevencién de riesgos labora-
les. Nuestros técnicos reciben formacién reglada conforme
al Convenio Estatal del Metal y cursos de actualizacién en
nuevas tecnologias y normativas. Ademds, promovemos la
recualificacién interna y la capacitacién, garantizando la fia-
bilidad de nuestros equipos a largo plazo”.

José Carlos Frechilla, Dtor. Gral. de FEEDEA (Federacion
Empresarial Espafiola de Ascensores), concluye: “Nues-
tro sector, s6lo en mano de obra directa de técnicos de



mantenimiento, tiene unas necesidades anuales de 1.000
personas. El acceso a la profesién estd regulado por le-
gislacién propia del sector, siendo preciso tener unas
titulaciones determinadas, u obtener una acreditacién
profesional por la via del conocimiento o la experiencia.
Desde nuestra Federacién, como representantes de todo
el sector, hemos abierto con distintas CCAA, y con ENAC,
programas de acreditacién de personas como mantene-
dores de ascensores. Por otro lado, tenemos en marcha
distintas iniciativas para fomentar el acceso a la profesién
desde determinadas especialidades de PF2 “.

Los avances tecnolégicos

La innovacién tecnoldgica -control inteligente, motores de
traccién regenerativa, iluminacién LED, tecnologia IoT...-,
la digitalizacion, el mayor rendimiento, la eficiencia ener-
gética y la sostenibilidad centran, entre otros objetivos de
cardcter estético -como el uso de nuevos materiales para
revestimientos y la personalizacién de acabados-, el es-
fuerzo de los departamentos de [+D+i de los principales
fabricantes. En este sentido, y de cara a las necesidades
de prescriptores y usuarios, desde las empresas nos co-
mentan qué avances han venido desarrollando en cuanto
a sus innovaciones.

Desde la Sociedad Cooperativa ORONA, nos destacan la im-
portancia que supone para ellos este capitulo: “En ORONA,
la innovacion tecnoldgica es el motor que impulsa nuestra
visién de futuro. Una visién comprometida con las necesi-
dades reales de nuestros clientes, usuarios y del entorno
que nos rodea. Desde esta perspectiva, desarrollamos so-
luciones que combinan rendimiento, sostenibilidad y disefio,
contribuyendo a una movilidad més eficiente e inteligente.
Nuestros ascensores integran tecnologias de Ultima gene-
racion orientadas a reducir el impacto ambiental y optimizar
el consumo energético. Un ejemplo es el sistema de rege-
neraciéon de energia Orona Grid Regen, que aprovecha los
movimientos del ascensor para generar energia reutilizable
en el propio edificio. Esto no solo reduce el consumo, sino
que también supone un ahorro econémico directo.

En esta linea, también incorporamos un accionamiento gear-
less de bajo consumo, que alcanza hasta un 90% de eficien-
cia energética. Su disefio minimiza las pérdidas energéticas
y prolonga la vida Util del sistema. Y para maximizar atin mds
la eficiencia, nuestras cabinas incluyen iluminacién LED con
apagado automatico y modo stand-by, lo que permite redu-
cir hasta un 80% el consumo eléctrico respecto a sistemas
convencionales. La digitalizacién es otro pilar clave de nues-
tra propuesta. Gracias a tecnologias de monitorizacién avan-
zada, nuestras instalaciones pueden detectar anomalias o
averias en tiempo real, lo que se traduce en una mayor dis-
ponibilidad del servicio y una reduccién significativa en los
tiempos de respuesta.

Pero la innovacién no se limita a lo técnico. En ORONA
también entendemos la importancia de la personalizacién
estética. Por eso, ofrecemos herramientas como Orona
Ambiences, que permiten configurar el disefio de la cabina
con una amplia variedad de materiales, texturas y acabados,
adaptdndose a la identidad de cada proyecto y a las expec-
tativas del cliente. En definitiva, en ORONA apostamos por
una innovacién que une tecnologia avanzada, digitalizacién
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inteligente y disefio personalizable. Todo ello con un enfo-
que pragmaético y centrado en mejorar el dia a dia de las
personas”.

“En TK ELEVATOR -nos detalla Teresa Chomon, Directora de
Nuevas Instalaciones-, la innovacién tecnoldgica es el motor
que impulsa nuestra contribuciéon a ciudades més conec-
tadas, sostenibles y accesibles. Apostamos por soluciones
inteligentes que integran loT, inteligencia artificial, motores
de traccién regenerativa, iluminacién LED y mantenimiento
inteligente, siempre con foco en eficiencia energética y di-
gitalizacion. Nuestros esfuerzos se orientan tanto a mejorar
la experiencia del usuario como a responder a las deman-
das de prescriptores, arquitectos y operadores inmobiliarios.
Desde nuestros departamentos de I+D+i trabajamos para
integrar control inteligente, sostenibilidad y adaptabilidad
arquitectdnica, sin renunciar a la personalizacion estética de
cada proyecto.

El ascensor EOX es un claro ejemplo -afiade la ejecutiva de TK
ELEVATOR-: ecoeficiente, conectado digitalmente, fabricado con
electricidad 100% renovable y con eficiencia energética Clase A.
Incluye traccién regenerativa, maniobra ultra compacta y una in-
terfaz digital que permite su gestion desde el smartphone. En su

Foto: Schindler
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versién EOX Renew, disefiado para modernizacion o edificios sin
ascensor, mejora la accesibilidad y puede revalorizar el inmueble
hasta un 40%. En el plano operativo, la plataforma MAX, conec-
tada a la nube de Microsoft , permite mantenimiento predictivo
mediante algoritmos que analizan el funcionamiento de los as-
censores, anticipando fallos y reduciendo tiempos de inactividad.
Esta tecnologia se complementa con nuestros Centros de Ope-
raciones Digitales, que ofrecen asistencia remota y optimizan los
tiempos de respuesta. Ademds, contamos con el TK Innovation
Center en Gijon, referente global en movilidad urbana y tecnolo-
gias aplicadas como visién artificial, entornos virtuales y sistemas
de transporte horizontal”.

Alfredo Lillo, Director de Nuevas Instalaciones y Fulfillment de
SCHINDLER IBERIA, afiade por su parte: “La innovacién esté
en nuestro ADN y actualmente nuestro objetivo es contribuir al
avance de las ciudades del futuro. Solo en 2024, destinamos méas
de 100 millones de euros a I+D y contamos con mds de 20.000
patentes activas. Fruto de ese esfuerzo hemos desarrollado so-
luciones como Schindler PORT, que optimiza el flujo de personas
en edificios muy transitados; myPORT, que permite llamar al as-
censor desde el movil sin tocar nada, o el ecosistema Schindler
Ahead, que convierte cada equipo en un ascensor inteligente,
capaz de anticiparse a una averia antes de que se produzca gra-
cias al mantenimiento predictivo y la inteligencia artificial.

Otro elemento destacado es la nueva botonera Primea 500,
que puede equiparse con una pantalla multimedia de 10” que
proporciona a los pasajeros info-entretenimiento: informacién
general y personalizada. Por supuesto, también estamos tra-
bajando en materiales més ligeros, cabinas modulares y aca-
bados personalizables para dar respuesta a las nuevas de-
mandas estéticas y logisticas”.

“La innovacién y el disefio es parte de nuestro ADN -inter-
viene Montserrat, de CIBES LIFT IBERICA-. Apostamos por

Foto: Tk Elevator

<<s0lo en mano de obra directa
de tecnicos de mantenimiento,
existen unas necesidades anuales
de 1.000 personas>>

ascensores inteligentes con gestién digital, la personaliza-
cién avanzada de acabados para adaptarnos a las necesi-
dades de rehabilitacién y disefio de nuestros clientes, la
mayoria profesionales de la arquitectura e interiorismo que
requieren soluciones sin foso y sin huida ni grandes obras,
y que puedan personalizar acabados panorédmicos, colores,
tipos de puertas y customizacién al espacio, es nuestro foco
y nuestros modelos air o Cibes cloud, totalmente panordmico
con puestas de cristal , de facil instalacion en unos dias sin
costosas afecciones estructurales, son la apuesta innovadora
que marca la diferencia en los proyectos de nuestros clientes”.

Por parte de la Federacion Empresarial Espafiola de Ascen-
sores, la opinién de José Carlos Frechilla, es: “Aunque el sec-
tor de la elevacién, esté fuertemente regulado, son muchisi-
mos los sistemas tecnoldgicos que un ascensor incorpora
hoy dia. A los mas comunes, como motores regenerativos
de energia, o la estandarizacién de las iluminaciones led, o
las pantallas multicontenido, cabe sefialar que hoy dia los
ascensores tienen componentes tecnolégicamente muy
avanzados, que emiten sefiales e informacién de su estado,
ciclos de trabajo, etc. Esto nos permite predecir averias y
realizar mantenimientos predictivos.

Ademas tecnologias de loT, permiten desde mover el ascen-
sor a distancia para poder evacuar personas, hasta que las




En sus 30 afos,

tu ascensor podria
8 haber recorrido

la mitad del camino

a la Luna.
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Tu ascensor hace muchos viajes

Modernizar es mejorar. Y hacerlo a tiempo es ganar en tranquilidad.
Dale una nueva vida a tu ascensor y descubre todas las ventajas de actualizarlo
con Schindler. Ademas, estaras al dia de la nueva normativa ITC.

Mas seguridad

@ Cumplimos la normativa vigente y nos adelantamos a futuras
exigencias con tecnologia de ultima generacion. Te ayudamos a
cumplir la nueva normativa ITC.

% Reduce el consumo energético
(== Optimizamos la eficiencia energética incorporando componentes
mas compactos, ligeros y potentes, que mejoran el rendimiento.

Incorpora tecnologia inteligente

Integramos sistemas avanzados de deteccion de incidencias.
Optimizamos el soporte y mantenimiento con conectividad
avanzada.

Para mas informacion
escanea el codigo QR

Elevamos Schindler
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maniobras adapten el funcionamiento del ascensor, en fun-
cién de los viajes y horarios que hacen los usuarios. Hoy dia
es una realidad, ascensores que predicen que un vecino de la
planta 32 sale los martes a las 9:00 y va al sétano -2 a coger
el coche, esperdndole ya en planta a la hora a la que sale y
llevandole a la planta de destino. Son ascensores que “apren-
den”. Ademds hoy dia los ascensores emiten sefiales que
son captadas en daschboards de las empresas, si hay algo
andémalo en su funcionamiento, por lo que el técnico recibe
también la sefial en su mévil o PDA y acude a la instalacién”.

Coyuntura e incertidumbre

La volatilidad de los precios en las materias primas, la subida
de tipos de interés, el clima politico, los conflictos bélicos
y la presion fiscal, entre otros imponderables, parecen ge-
nerar un clima de incertidumbre. Hemos querido conocer
por parte de los entrevistados qué medidas, que consideren
necesarias, creen que se podrian tomar para mantener la ac-
tividad en su sector; y qué opinan sobre las ayudas, como
el Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia o los
fondos NEXT GENERATION.

Desde ORONA. Comienzan por decirnos que “en un con-
texto marcado por la incertidumbre, es fundamental activar
palancas que favorezcan la dinamizacién de sectores estra-
tégicos como el nuestro. La rehabilitacion y modernizacion
de edificios no solo mejora la calidad de vida de las perso-
nas, sino que también genera empleo local, impulsa la sos-
tenibilidad y aporta valor al conjunto del parque inmobiliario.
En este sentido, las ayudas publicas juegan un papel clave.
Resulta especialmente relevante su aplicacién en el dmbito
residencial, donde muchas Comunidades de Propietarios se
enfrentan a decisiones complejas a la hora de abordar obras
de mejora o actualizacién en sus edificios.
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<<latecnologia loT, permite
-entre otras funciones- mover el
ascensor a distancia para poder
evacuar personas>>

Contar con subvenciones adecuadas, claras y accesibles
puede ser determinante para que estos colectivos den el
paso. Renovar o instalar un ascensor donde no lo hay su-
pone avanzar hacia modelos de movilidad més seguros, efi-
cientes y sostenibles. Este tipo de incentivos permiten su-
perar barreras econdmicas y acelerar la transformacion del
parque instalado, alinedndose con los objetivos europeos de
eficiencia energética y accesibilidad universal. Desde ORO-
NA, consideramos que fomentar y agilizar este tipo de ayu-
das es una medida necesaria para mantener e impulsar la
actividad del sector, con un enfoque a largo plazo y centrado
en las personas”.

“La actual incertidumbre econdémica obliga a ser mas resilien-
tes y estratégicos -nos sefiala Teresa Chomon, Directora de
Nuevas Instalaciones de TK ELEVATOR-. Desde nuestra em-
presa reforzamos nuestra capacidad de adaptacion a través
de la eficiencia operativa, la digitalizacién, la diversificacién
de proveedores y el control de costes, para minimizar el im-
pacto de la inflacién y la volatilidad en materias primas. Esta
estrategia nos permite minimizar el impacto de la inflacién y la
volatilidad en materias primas, garantizando la continuidad de
la actividad empresarial en escenarios complejos.

Contamos con un factor diferencial clave: nuestra presencia
industrial y logistica en Espafia. En Madrid, nuestra planta de
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Méstoles produce la gama de ascensores Synergy y parte
de los modelos EOX y EOX Renew. En GuipUzcoa, la fabrica
de Andodin elabora componentes esenciales para multiples
mercados, consolidando nuestra cadena de valor. Por otro
lado, en Asturias, la planta de Mieres fabrica escaleras mecé-
nicas y pasillos rodantes, ademds de pasarelas de embarque
que ofrecen soluciones aeroportuarias a nivel global. A todo
ello se suma nuestro Centro de I+D+i en Gijén,

Por otro lado, valoramos muy positivamente los mecanis-
mos de impulso como los fondos Next Generation y el Plan
de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia, que han
canalizado recursos hacia proyectos de rehabilitacién, ac-
cesibilidad y eficiencia energética, &mbitos donde nuestro
sector tiene mucho que aportar. Creemos que estos fondos
son un instrumento valioso para impulsar la actividad eco-
némica y modernizar el parque inmobiliario.

En 2022, un informe de la fundacién ONCE revel6 que solo
el 0,6% de los edificios de viviendas en Espafia cumplen con
todos los criterios de accesibilidad, mientras el 84% tienen
barreras arquitecténicas graves. Este es nuestro contexto.
Por eso, estos fondos deben convertirse en una palanca de
cambio estructural, capaz de activar el sector, generar em-
pleo, revalorizar el parque edificado y garantizar la accesibi-
lidad de edificios y ciudades”.

“La volatilidad de precios y la incertidumbre global exigen

flexibilidad y diversificacién en la cadena de suministro, asf

como acuerdos a largo plazo con proveedores -comenta
Montserrat Herndndez, de CIBES LIFT IBERICA. Apostamos
por la compra local de componentes para reducir riesgos
y mejorar los plazos. Las ayudas europeas y nacionales,
como los fondos Next Generation, son esenciales para im-
pulsar la rehabilitacién, facilitando la inversién en accesi-
bilidad y eficiencia energética. Es fundamental que estas
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ayudas sean &giles y accesibles para maximizar su impacto
en el sector”.

José Carlos Frechilla, Dtor. Gral. de FEEDEA, Lo que deman-
da cualquier actividad empresarial y econémica, son dos
cosas: una politica fiscal razonable y un marco regulatorio
y legal estable. Estas premisas no son las éptimas en Espa-
fla. A este hecho, se debe afiadir los conflictos geopoliticos
y, consecuentemente, la incertidumbre y aumento de los
precios de la energia y las materias primas, que en nuestro
entorno europeo, ha dejado bien visibles nuestros puntos
vulnerables y nuestra dependencia.

El sector de la elevacién, y la Industria en general, no ha sido
un sector muy beneficiado  por los fondos Next Genera-
tion, ya que estos fondos, en su propésito y disefio, han ido
orientados hacia la transformacién digital, la sostenibilidad
y el turismo. Pocas son las empresas de nuestro sector, que
a fecha de hoy y, habiendo dado los pasos correctos para
acceder a estos fondos, han conseguido alguna cantidad
resefiable de ayuda. Por otra parte, la distribucién efectiva
de los fondos esté resultando extremadamente lenta. Desde
FEEDA entendemos modestamente, que se deberia haber
involucrado de pleno a los bancos para la distribucién de
estos fondos, ya que tiene la experiencia y los medios ade-
cuados para hacerlo”, termina por afiadir en director de la
Federacion Empresarial Espafiola de Ascensores.

Los desafios nhormativos

En cuanto a la normativa vigente, hemos querido conocer a qué
desafios se enfrenta actualmente el sector, y si se considera que
en Espafia favorece o dificulta el desarrollo de las empresas.
La opinién de ORONA no se hace esperar: “El sector de la ele-

vaciéon se enfrenta actualmente a varios desafios normativos,

Foto: Orona




Sistemas de Elevacion y Ascensores

especialmente en lo que respecta a la Ultima Instruccion Técnica
Complementaria, ITC AEM 1. Es la normativa estatal que rige y
vela por las condiciones de seguridad de los ascensores desti-
nados al transporte de personas, abarcando desde su puesta en
servicio y mantenimiento hasta las modificaciones posteriores.

Este reglamento, que entré en vigor el 1 de julio de 2024,
busca garantizar que todos los ascensores que estdn en fun-
cionamiento puedan ofrecer un mayor nivel de seguridad,
favoreciendo la accesibilidad en el parque de ascensores
existentes. Estas medidas minimas de seguridad que esta-
blece la ITC se deben implantar en los ascensores existentes
dentro de un plazo establecido y para ello ORONA ofrece un
asesoramiento personalizado para poder abordar los traba-
jos necesarios en plazo”.

Desde la direccidn de Nuevas Instalaciones de TK ELEVATOR,
Teresa Chomén nos sefiala que “el sector de la elevacién en
Espafia enfrenta una doble encrucijada: por un lado, la urgen-
te necesidad de modernizar un parque de ascensores enve-
jecido (el 50% supera los 20 afios) y, por otro, la disparidad
normativa entre comunidades auténomas en materia de ac-
cesibilidad. La reforma de la Ley de Dependencia, presentada
recientemente por el Gobierno, podria ser un punto de in-
flexién al establecer mecanismos legales para exigir obras de
adaptacién. La publicacién de la ITC mejorard los estdndares
técnicos, ya que el 35% de los ascensores requieren adapta-
ciones para cumplirla, pero no podemos olvidar que el 34.5%
de los edificios altos alin carecen de ascensor.

En TK ELEVATOR, consideramos que Espafia necesita un
marco mas cohesionado que armonice plazos, incentivos y
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financiacién entre administraciones. La normativa espafiola,
aunque avanzada en seguridad (gracias a la ITC), debe prio-
rizar la agilidad y la equidad territorial, especialmente cascos
urbanos e histdricos, donde el 84% de los edificios incumplen
estdndares bdésicos. Solo asi podrd convertirse en un motor
de desarrollo”.

Alfredo Lillo, afiade por su parte: “La entrada en vigor de la
nueva ITC AEM 1 en 2024 ha sido un antes y un después.
Obliga a cumplir requisitos de seguridad y accesibilidad mas
estrictos, lo que, desde nuestro punto de vista, es una opor-
tunidad para modernizar un parque de ascensores que, en
muchos casos, ya ha superado su vida util.

Y es que, en Espafia tenemos més de 1,1 millones de as-
censores, y casi la mitad tienen més de 20 afios. En este
sentido, nuestro catdlogo de servicios de modernizacién,
con soluciones como ReNew o RePlace, permite adaptar
estos equipos sin necesidad de obras mayores, con me-
joras en consumo energético, seguridad y confort para los
usuarios”, asegura el director de Nuevas Instalaciones y
Fulfillment de Schindler Iberia.

“El principal desafio normativo en nuestro sector -argu-
menta Montserrat Herndndez. Managin Director de CIBES
LIFT IBERICA- esté ligado al cumplimiento de las exigentes
normativas de accesibilidad, que han adquirido un papel
central en la arquitectura y la rehabilitaciéon de edificios en
Espafia. La normativa obliga a que tanto edificios publicos
como privados garanticen accesos adaptados y espacios
suficientes para el uso de sillas de ruedas y otros dispositi-
vos de movilidad.

Estas regulaciones suponen un reto técnico y econémico,
especialmente en edificios existentes con limitaciones de
espacio o de valor patrimonial. Sin embargo, también re-
presentan una gran oportunidad para el sector y para la
arquitectura, ya que impulsan la modernizacién y la inte-
gracion de soluciones innovadoras y sostenibles. En CIBES
LIFT, nuestros ascensores estdn disefiados para facilitar la
adaptacién a todo tipo de edificaciones, permitiendo cum-
plir con la normativa de accesibilidad sin grandes obras y
respetando la estética arquitecténica”.

“Como hemos resefiado ya -nos recuerda el Dtor. Gral. de
FEEDEA-, el sector de la elevacién estd fuertemente regu-
lado, especialmente en Espafia. Tradicionalmente, nuestro
sector ha mantenido y mantiene una buena interlocucién con
las distintas Administraciones, para manifestar las carencias
que consideramos que todavia tiene nuestra actividad, tanto
en materia de seguridad, como de calidad y accesibilidad.
Prueba de ello, es que muy recientemente y después de que
FEEDA colaborase con el Ministerio de Industria durante va-
rios afios, proponiendo textos, enmiendas, etc., se ha publi-
cado en R.D. 355/2024 por el que se aprueba una nueva ITC
de ascensores. Pero eso no es todo, pretendemos que, de la
misma manera, se dé el mismo tratamiento legalmente a las
escaleras mecdnicas y a los pasillos rodantes.

Otra aspiracion que tenemos es la de que se considere
nuestra actividad como Sector Esencial. Todos hemos visto
con las catdstrofes de los Ultimos afios, (Covid-19, la tor-
menta Filomena, la DANA de Valencia, El apagdn eléctrico
nacional y otros que puedan llegar), la importancia de que



un ascensor no se pare y de que los técnicos puedan llegar
a las instalaciones y actuar

Por otro lado -prosigue José Carlos Frechilla-, FEEDEA es
un miembro muy activo en distintos Comités de trabajo de
UNE, CEN y CENELEC. Adicionalmente, existen nuevos re-
tos legislativos que abordar, como lo son la ciberseguridad
o el més actual y reciente Data Act que viene de Europay
que afectan de pleno a nuestro sector, e incluso a nues-
tro modelo de negocio, aunque sean asuntos transversales
para todos los sectores”.

El papel del prescriptor

El papel ocupa el prescriptor -fundamentalmente el arqui-
tecto- en la estrategia de ventas de los fabricantes es un
hecho relevante, hasta el punto de llegar a intervenir en el
disefio de los equipos de elevacién, como asi nos hacen
saber desde ORONA: “Para nosotros los arquitectos son un
agente clave en la toma de decisiones, tanto por el punto
de vista técnico, como por la su visién estética y funcional
del edificio. El arquitecto ademds de prescribir, imagina y
proyecta espacios donde cada elemento debe integrar-
se con coherencia. Por eso, colaboramos estrechamente
para ofrecerles herramientas y soluciones que les permitan
adaptar el disefio de los equipos de elevacién a las particu-
laridades de cada proyecto.

Gracias a soluciones como Orona Ambiences, el arquitecto
puede personalizar materiales, acabados y configuraciones
interiores para que el ascensor se integre con armonia en el
edificio, respetando la identidad visual y los criterios funciona-
les del proyecto. Esta flexibilidad es clave en obras singulares
o con requerimientos especificos, tanto en obra nueva como
en rehabilitacion. En definitiva, para ORONA el arquitecto no
es solo un prescriptor, sino un colaborador estratégico con el
que compartimos una visién: crear espacios que funcionen
bien, se vivan mejor y estén en sintonia con su entorno”.

En la misma opinién afiade Teresa Chomdn, de TK ELEVA-
TOR: “Consideramos a los arquitectos como aliados clave
en la estrategia de TK ELEVATOR, ya que su visién inte-
gral y el disefilo de cada proyecto influye en la seleccién
de soluciones de movilidad. Por ello, colaboramos estre-
chamente con estos profesionales y les aportamos ase-
soramiento técnico y opciones personalizadas que inte-
gren disefio, funcionalidad y normativa. Su intervencién es
sumamente importante en etapas iniciales para asegurar
que los ascensores se adapten a las necesidades estéti-
cas y técnicas del edificio.

Ademas, involucramos a los prescriptores en el desarrollo de
nuevos productos, incorporando sus feedbacks en disefios
modulares o acabados innovadores. Esta colaboracién ga-
rantiza que nuestras soluciones no solo cumplan con estan-
dares técnicos, sino que también enriquezcan la experiencia
arquitecténica.”

“El arquitecto/a es una figura fundamental para nosotros — se
suma Alfredo Lillo, de SCHINDLER IBERIA-. De hecho, mu-
chas decisiones clave sobre el tipo de ascensor, acabados
o integracién en el disefio del edificio parten de su criterio.
Por eso desarrollamos herramientas como Schindler Digital
Plan, una plataforma que les permite proyectar soluciones,
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descargar modelos BIM y planificar desde el primer momen-
to con precisién.

Asimismo, me gustaria destacar nuestro apoyo y colabo-
racion con los profesionales de la arquitectura con la ce-
lebracién anual de los Premios Schindler de Arquitectura.
Es una iniciativa de apoyo a las nuevas generaciones que
entienden la accesibilidad y la movilidad urbana como va-
lores esenciales del disefio”.

La Managin Director de CIBES LIFT IBERICA, afiade por su
parte: “El arquitecto es un actor clave en nuestra estrategia.
Trabajamos estrechamente con prescriptores desde la fase
de disefio, ofreciendo soluciones personalizadas, asesora-
miento técnico y herramientas digitales (BIM, configuradores
online) que facilitan la integracién de nuestros productos en
proyectos de rehabilitacién y obra nueva. Su intervencién es
fundamental para garantizar la accesibilidad, la eficiencia y
la estética, adaptando cada solucién a las necesidades del
edificio y del usuario final”.

Y desde FEEDEA, su Director General, concluye: “Arquitec-
tos e ingenieros, han sido histéricamente colaboradores,
prescriptores y disefladores fundamentales para el conjun-
to de fabricantes e instaladores de ascensores y escaleras
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mecdanicas. Nuestro sector, siempre ha trabajado de forma
muy préxima e implicada en los proyectos de los arquitec-
tos, haciendo nuestras sus necesidades e ideas y aportan-
do, informacién, soluciones concretas e ideas a todos los
problemas que se derivan de la movilidad en los edificios y
entornos urbanos.

Son innumerables los proyectos colaborativos que ambos
sectores han tenido y llevado a cabo con notable éxito. Des-
de estudios de trafico complejos, de enorme trascendencia
para el buen funcionamiento del edificio o infraestructura,
hasta decoraciones de cabina especiales, pasando por so-
luciones alternativas de movilidad urbana, los aspectos en
los que ambos profesionales colaboramos son muchisimos.
Hoy en dia esa colaboracién se hace, ademas, valiéndonos
de novedosos sistemas o plataformas como BIM”.

Perspectiva de futuro

Frente a la obra nueva, el mercado de reposicién parece
prometedor, considerando el importante parque edificado
de viviendas por reformar/rehabilitar que existe en Espa-
fla -se calcula que esta en torno a unos 14 millones-, todo
ello sin desmerecer el prometedor avance que experi-
mentara la industrializacion... hemos querido conocer, por
ultimo y para cerrar este reportaje, por dénde consideran
que crecerd mas el mercado en los préximos afios; y si
ocupara la obra nueva la misma posicién relevante que
en la actualidad.

“Somos optimistas respecto al futuro del sector -nos trans-
miten desde ORONA-, ya que vemos oportunidades claras
tanto en la rehabilitacion del parque edificado como en la
evolucién hacia una construcciéon mas industrializada.
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Por un lado, el mercado de la reforma y rehabilitacién tiene
un enorme potencial de crecimiento. Con millones de vivien-
das en Espafia susceptibles de ser renovadas, se abre una
via clara para la modernizacién de instalaciones, la mejora
de la accesibilidad y la eficiencia energética.

Por otro lado, la industrializacién de la construccién repre-
senta una oportunidad para abordar los retos actuales del
sector, como la escasez de mano de obra cualificada o la
necesidad de reducir plazos de ejecucion. Este modelo
aporta eficiencia, control de calidad y una mayor capacidad
de respuesta ante la demanda de vivienda. En definitiva, el
crecimiento futuro vendra desde dos ambitos, por un lado la
combinacién de soluciones nuevas e inteligentes para lo ya
existente, y por otro lado, de una construcciéon mas eficiente
y sostenible desde el origen”.

“El mercado de rehabilitacién experimentara un crecimiento
significativo -sintetiza Teresa Chomon, Directora de Nuevas
Instalaciones de TK ELEVATOR-, impulsado por el envejeci-
miento del parque edificado y las ayudas publicas. En Espafia,
con 14 millones de viviendas que requieren modernizacion, la
demanda de ascensores accesibles y eficientes sera clave,
especialmente en zonas con edificios antiguos y poblacion
vulnerable, como mayores o personas con discapacidad.

Aunque la obra nueva mantendrd su relevancia, especialmente
en desarrollos urbanos, la rehabilitacion serd uno de los mo-
tores del sector en los préximos afios. La industrializacion y la
digitalizacion acelerardn este proceso, pero el foco estard en
mejorar la accesibilidad y sostenibilidad del parque existente,
donde TK Elevator ya estd liderando soluciones innovadoras”.

Alfredo Lillo, de SCHINDLER IBERIA, se suma a esta opinion:
“El parque edificado en Espafia tiene mucho recorrido. Y
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con mas de 500.000 ascensores con mas de 20 afios de
antigliedad, la modernizacion es, sin duda, el gran motor de
crecimiento de nuestro sector en los préximos afios.

Esto no quiere decir que renunciemos a la obra nueva, de
hecho, un ejemplo es que Schindler tiene presencia en 4 de
las 7 torres mds embleméticas construidas recientemente
en Espafia. Sin embargo, la tendencia apunta claramente a
revalorizar lo existente, hacerlo més eficiente, accesible y
sostenible. Ahi es donde nuestras soluciones de moderni-
zacion y rehabilitaciones aportan un valor diferencial. Con
las primeras, mejoramos el rendimiento de los equipos, la
seguridad y reducimos el consumo energético hasta un
50%. Con las rehabilitaciones, logramos adaptarnos a los
huecos disponibles para instalar nuevos ascensores en
aquellos edificios antiguos que hasta ahora no tenian uno”.

Desde CIBES LIFT IBERICA, Montserrat Herndndez asegura
que “la rehabilitacién es sin duda, la gran oportunidad para
el sector en los préximos afios, impulsada por la necesidad
de accesibilidad, la eficiencia energética y las ayudas publi-
cas. El parque de viviendas y especialmente las unifamiliares
en Espafia es enorme y la demanda de soluciones adapta-
das, répidas y eficientes seguira creciendo”.

Para concluir José Carlos Frechilla, de la Federacién Empresarial
Espafiola de Ascensores, nos resume: Sin duda, en un entorno

<<con 14 millones de viviendas
por rehabilitar, se abre una via
clara de modernizacion y mejora
de accesibilidad y eficiencia
energetica>>

de mercado y urbanistico como el espafiol, nuestro sector tiene
puesto el foco en la modernizacién y sustitucién completa de
ascensores. Ademas Espafia, con 1146.000.000 ascensores,
tiene el mejor escenario, para que las empresas hayan orien-
tado sus estrategias hacia las actividades anteriormente rese-
fladas. La obra nueva tradicional, pierde peso frente a las ante-
riores. Por otro lado, la instalacién de ascensores en edificios
construidos que no lo tenian, representa ya, con 2.500uds en
2024, el 15% del volumen total de ascensores para obra nueva
en Espafia. La modernizacién de ascensores y las sustituciones
completas, suponen aproximadamente1.300.000.000€, de los
3.487.000.000€ que facturd nuestro sector en 2024”, termina
por afiadir el Director de FEEDEA. #
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